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Transformational leadership and educational management in secondary level 
educational institutions - Ugel Maynas - Loreto, 2018
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RESUMEN

Objetivo: Determinar la relación entre liderazgo transformacional directivo y gestión educativa en  instituciones educativas públicas secundaria, 

UGEL Maynas-Loreto, 2018. Materiales y Método: Es una investigación correlacional que aplicó un cuestionario en referencia a la variable 

Liderazgo transformacional y gestión educativa, con una muestra de 243 docentes, cuya información recaudada fue procesada en el programa 

SPSS. Resultados: Presenta una relación conjunta de 0,909 que establece una relación conjunta entre las variables estudiadas. Asimismo, se 

estableció una relación de 0,900;  0,937; 0,94 y 0,931 que hace referencia la relación entre liderazgo transformacional con la gestión institucional, 

administrativa, pedagógica y comunitaria, respectivamente. Conclusión: Se confirma la relación de las variables, se produce a nivel medio, 

consigue la misma intensidad de desarrollo en las dimensiones (institucional, administrativa, pedagógica y comunitaria).

Palabras clave: Liderazgo transformacional, gestión educativa, institucional, administrativa, pedagógica y comunitaria.

ABSTRACT

Objective: To determine the relationship between managerial transformational leadership and educational management in secondary public 

educational institutions, UGEL Maynas-Loreto, 2018. Materials and Method: It is a correlational investigation that applied a questionnaire in 

reference to the variable X and Y, with a sample of 84 teachers, whose information collected was processed in the SPSS program. Results: It 

presents a joint relationship of 0.909 that establishes a joint relationship between the variables studied. Likewise, a ratio of 0.900 was established; 

0.937; 0.894 and 0.931 which refer to the relationship between transformational leadership with institutional, administrative, pedagogical and 

community management, respectively. Conclusion: the relationship of the variables is confirmed, it occurs at a medium level, it achieves the same 

intensity of development in the dimensions (institutional, administrative, pedagogical and community).

Keywords: Transformational leadership, educational, institutional, administrative, pedagogical and community management.

INTRODUCCIÓN

Desde hace décadas, la educación en el Perú atraviesa por 

serias deficiencias, tal como indica el Proyecto Educativo 

Nacional al 2021:

“La gestión del aparato educativo se encuentra sumida en un 

marasmo de escasez de recursos, manejo ineficiente e 

inequitativo del presupuesto disponible, rigidez administrativa, 

burocratismo y, sobre todo, corrupción proliferante en todos los 

niveles (…)” (Minedu, 2007, p.32).

Esta problemática en la gestión, se refleja en los bajos niveles 

de logro en los estudiantes tal como se evidencia en el 

resultados obtenidos en la prueba internacional PISA en el 

2012, (OCDE, 2014) medir la educación en educandos de 15 y 

16 años, tanto: matemáticas, comprensión lectora y ciencias; 

sin embargo, entre 65 países, Perú quedó lugar último.

Por otro lado, el proyecto educativo regional de Loreto (PER) 

2007-2021, presentado por el gobierno regional a través de la 

Gerencia Regional de Desarrollo Social, pone en evidencia un 

diagnóstico de la realidad de la educación en Loreto que 

corrobora lo planteado en el Proyecto Nacional y se refleja a 

través de logros de aprendizaje. Así, según la evaluación 

censal de estudiantes (ECE, 2015), cuyas pruebas 

estandarizadas fueron evaluados por Minedu, sólo el 4,5% de 

los estudiantes alcanzaron nivel satisfactorio en Lectura y el 

1,3% alcanzaron nivel satisfactorio en Matemática, alertando 

problemas de aprendizaje a nivel nacional. De igual forma, en la 

ECE 2016 los estudiantes de secundaria aún siguen con bajos 

rendimientos, sólo 5,5%, 1.7% y 4,3% de los estudiantes 

lograron nivel satisfactorio en Historia, Geografía y Economía, 

Escritura y Matemática, respectivamente; en comparación con 

Tacna que obtuvo el primer puesto por obtener nivel 

satisfactorio de 26,6%, 30% y 28,9% en las mismas áreas. 

Estos resultados evidencian que los estudiantes de Loreto 

presentan deficiencias para lograr los aprendizajes esperados 

o en todo caso aún están en un nivel en proceso, por ende, no 

están preparados para afrontar los retos de aprendizaje del 

ciclo.

Estas cifras alarmantes, deben inducir a las instituciones 

educativas a reflexionar sobre la calidad en su gestión 

educativa. Según el Artículo 8 de la Ley General de Educación 

29044, la calidad debe asegurar las condiciones adecuadas 

para una educación integral, pertinente, abierta, flexible y 

permanente. Calidad, que depende de la interacción de 

diversos factores como: infraestructura adecuada, 

implementación con recursos y herramientas educativas 

pertinentes, fomento de metodologías activas e innovadoras, 

planes curriculares idóneos, promoción de clima institucional 

adecuado y de armonía, trabajo docente entre otros. Aspectos, 

inmersos en la gestión educativa y que dependen, muchas 

veces, el liderazgo transformacional de los directores, aquel 
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que motive a todo su personal a cumplir la misión y alcanzar la 

visión institucional; que sea capaz de apoyar al trabajo docente 

brindándole los  recursos para un desempeño eficaz, que 

propicie un clima institucional sano, positivo y de crecimiento 

personal y fortalecimiento profesional; un promotor del cambio 

integral hacia la calidad educativa en beneficio de la 

comunidad escolar, local, regional y nacional.

Es decir, el director como líder de la institución educativa debe 

tener la capacidad de brindar un buen servicio en lo 

pedagógico, administrativo, institucional y comunitario con la 

satisfacción de aquellos que reciben este servicio bajo un 

liderazgo transformacional.

Siendo necesario, establecer la relación entre la capacidad de 

liderazgo transformacional directivo y gestión educativa. Así 

como la relación de los factores que están inmersos en estas 

variables que permitan orientar a las instituciones educativas 

hacia la mejora de la eficacia, tal como señala Page et al. 

(1990):

“[…] resultaría de gran utilidad fomentar investigaciones que 

estudiasen este ámbito, con objeto de subsanar los problemas 

de índole institucional, procedentes de la dirección y 

organización de centros, que pueden estar obstaculizando el 

rendimiento escolar de los alumnos” (p. 75).
Estudios anteriores como los de Thieme (2005) quien confirma 

que:

“Las dimensiones activas del liderazgo transformacional 

(Influencia idealizada, motivación por inspiración, estimulación 

intelectual/consideración individual, recompensa contingente y 

dirección por excepción-activo), se asocian positivamente con 

las variables de desempeño y las dimensiones pasivas del 

liderazgo se relacionan negativamente”
Sorados (2010),  estableció que la influencia del liderazgo en la 

calidad de la gestión educativa, agregando que si los directores 

cuentan con buenas capacidades para liderar permitirán el 

incremento de la calidad del centro educativo, el cual será más 

evidente en el nivel pedagógico. 

Calle (2008), quien en su interés por analizar el liderazgo 

transformacional y gestión institucional, encontró la necesidad 

que las instituciones requieren directores que inciten al cambio, 

siendo como objetivo tener una política de gestión, como 

innovador, tomen soluciones mirando el futuro.

MATERIAL Y MÉTODOS:

Es una investigación cuantitativa de diseño correlacional, que 

considera una población de 659 docentes, seleccionando una 

muestra de 243. A quienes se les aplicó la técnica de la 

encuesta y el cuestionario como instrumento. Se aplicó la 

fórmula de Pearson mediante el programa computacional 

SPSS.

RESULTADOS

Tabla 1
Frecuencias liderazgo transformacional

El 70% de docentes perciben como nivel medio, el 18,1% de los 

docentes opinan que el nivel es alto y el 11,9% de los docentes 

opinan que el nivel es bajo.

Tabla 2
Frecuencias de la gestión educativa

El 66,7% de los docentes opinan que la calidad de gestión 

educativa conducida por el director está en un nivel medio, el 

19,9% opina que está en un nivel alto y el 13,4% opina que 

está en un nivel bajo.

Prueba hipótesis general 
HGA. El liderazgo transformacional directivo se vincula 

significativamente con la gestión educativa en 

instituciones educativas públicas de secundaria.

HGO. El liderazgo transformacional de los directores no se 

relaciona significativamente con la gestión educativa en 

instituciones educativas públicas de secundaria.

Tabla 3 
Correlación de la hipótesis general

Se evidenció un Rho = 0,909 muy buena entre liderazgo 

transformacional y la gestión educativa.

Contrastación hipótesis específica 1

Ha .  E l  l i de razgo  t rans fo rmac iona l  se  re lac iona 

significativamente con la calidad de la gestión 

institucional

Niveles Frecuencia Porcentaje

Bajo
Medio
Alto
TOTAL

29
170
44
243

11.9
70.0
18.1
100.0

Niveles Frecuencia Porcentaje

Bajo
Medio
Alto
TOTAL

33
162
48
243

13,4
66,7
19,9
100,0

Liderazgo 
Transformacional

Gestión 
Educativa

Correlación de Pearson
Valor p.(bilateral)
N

0,909
,000
243

Liderazgo 
Transformacional

Gestión 
Institucional

Correlación de 
Pearson
Valor p.(bilateral)
N

**,900

,000
243

Tabla 4
Primera contrastación específica 

 Fuente: Alarcón (2018)

Se establece una correlación RHO= 0,900 entre liderazgo 

transformacional y gestión institucional.

Contrastación hipótesis específica 2

Ha .  E l  l i de razgo  t r ans fo rmac iona l  se  re l ac i ona 

significativamente con la calidad de la gestión 

administrativa

Tabla 5
Segunda contrastación específica  

Se halló un Rho = 0,937 entre el liderazgo transformacional y 

gestión administrativa.

Contrastación hipótesis específica 3

Ha .  E l  l i de razgo  t r ans fo rmac iona l  se  re l ac i ona 

significativamente con la calidad de la gestión pedagógica

Tabla 6
Tercera contrastación específica  

Se encontró Rho = 0,894 muy buena entre liderazgo 

transformacional y gestión pedagógica.

Contrastación hipótesis específica 4

Ha .  E l  l i de razgo  t r ans fo rmac iona l  se  re l ac i ona 

significativamente con la calidad de la gestión comunitaria

Tabla 7
Cuarta contrastación específica 

Asimismo, se determinó un Rho = 0,931 casi perfecta entre 

liderazgo transformacional y gestión comunitaria.

DISCUSIÓN

“La gestión actúa en los diferentes niveles de una organización 

para orientar en la perspectiva de los objetivos establecidos 

hacia la calidad y eficiencia. En ese sentido, la óptima gestión y 

formación integral de estudiantes, son dos de los principales 

objetivos que persiguen los directores transformacionales. Los 

directivos deben proponer soluciones y promover el cambio, 

motivar la justicia, estableciendo como individual y colectivo” 

(Pedraja, Rodríguez y Rodríguez, 2006; Murillo, 2006; Uribe, 

2005, Mumford et al., 2000).

El análisis descriptivo permitió describir las variables de estudio 

y de acuerdo a las puntuaciones logradas, la capacidad de 

liderazgo del director, se ha ubicado en nivel medio 70%, 

menciona, los directores no manejan el liderazgo óptimo; de 

igual forma, la puntuación de la variable gestión educativa se 

ubica en el nivel medio, dicho resultado indica que la gestión 

educativa no es óptima. Estos resultados encuentran similitud 

con los hallazgos de Párraga y Manco (2014) establecen, la 

asociación entre el liderazgo directivo y la labor del trabajador 

en el ámbito educativo, muestran que este tipo de liderazgo 

está en un nivel medio en un 59%, y la variable desempeño del 

trabajador de servicio se ubica en un nivel medio en un 63%. 

García (2015) investiga sobre liderazgo del personal directivo 

en la gestión de conflictos organizaciones, manifiesta que en el 

liderazgo transformacional, el porcentaje más elevado es en la 

escala de algunas veces con un 57,9% en la gestión de 

conflictos organizacionales.

Según los resultados obtenidos a través del análisis inferencial, 

se determinó la relación entre las variables, evidenciando que 

existe una relación significativa en un 95% (valor p= ,000<0,05) 

entre las variables en estudio. Esto quiere decir que el liderazgo 

transformacional del director se da cuando fortalece la cultura 

escolar, favorece el trabajo colaborativo, entabla la 

comunicación directa, comparte la autoridad y responsabilidad, 

presta estimulo intelectual a su personal, desarrolla una visión 

común para una conducción eficaz (Leithwood, 2004). El 

director debe prestar atención especial a la administración que 

implica el manejo de recursos materiales, técnicos, financieros 

dándoseles mayor importancia al recurso humano quien 

participa directamente en el proceso de mejoramiento. El 

director enfatizará la estimulación del esfuerzo docente 

(Mumford et al., 2000), porque la calidad educativa de las 

instituciones escolares “depende en gran parte de la gestión del 

director, su formación es considerada fundamental a la hora de 

tomar una decisión dirigida a lograr las metas de la institución” 

Liderazgo 
Transformacional

Gestión 
Administrativa

Correlación de 
Pearson
Valor p.(bilateral)
N

**,937

,000
243

Liderazgo 
Transformacional

Gestión 
Pedagógica

Correlación de 
Pearson
Valor p.(bilateral)
N

**,894

,000
243

Liderazgo 
Transformacional

Gestión 
Pedagógica

Correlación de 
Pearson
Valor p.(bilateral)
N

**,931

,022
243
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que motive a todo su personal a cumplir la misión y alcanzar la 

visión institucional; que sea capaz de apoyar al trabajo docente 

brindándole los  recursos para un desempeño eficaz, que 

propicie un clima institucional sano, positivo y de crecimiento 

personal y fortalecimiento profesional; un promotor del cambio 

integral hacia la calidad educativa en beneficio de la 

comunidad escolar, local, regional y nacional.

Es decir, el director como líder de la institución educativa debe 

tener la capacidad de brindar un buen servicio en lo 

pedagógico, administrativo, institucional y comunitario con la 

satisfacción de aquellos que reciben este servicio bajo un 

liderazgo transformacional.

Siendo necesario, establecer la relación entre la capacidad de 
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como la relación de los factores que están inmersos en estas 

variables que permitan orientar a las instituciones educativas 

hacia la mejora de la eficacia, tal como señala Page et al. 

(1990):

“[…] resultaría de gran utilidad fomentar investigaciones que 

estudiasen este ámbito, con objeto de subsanar los problemas 

de índole institucional, procedentes de la dirección y 

organización de centros, que pueden estar obstaculizando el 

rendimiento escolar de los alumnos” (p. 75).
Estudios anteriores como los de Thieme (2005) quien confirma 

que:

“Las dimensiones activas del liderazgo transformacional 
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intelectual/consideración individual, recompensa contingente y 
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Sorados (2010),  estableció que la influencia del liderazgo en la 

calidad de la gestión educativa, agregando que si los directores 

cuentan con buenas capacidades para liderar permitirán el 

incremento de la calidad del centro educativo, el cual será más 

evidente en el nivel pedagógico. 

Calle (2008), quien en su interés por analizar el liderazgo 

transformacional y gestión institucional, encontró la necesidad 

que las instituciones requieren directores que inciten al cambio, 

siendo como objetivo tener una política de gestión, como 

innovador, tomen soluciones mirando el futuro.

MATERIAL Y MÉTODOS:

Es una investigación cuantitativa de diseño correlacional, que 

considera una población de 659 docentes, seleccionando una 

muestra de 243. A quienes se les aplicó la técnica de la 

encuesta y el cuestionario como instrumento. Se aplicó la 

fórmula de Pearson mediante el programa computacional 

SPSS.
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docentes opinan que el nivel es alto y el 11,9% de los docentes 
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19,9% opina que está en un nivel alto y el 13,4% opina que 
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Se establece una correlación RHO= 0,900 entre liderazgo 

transformacional y gestión institucional.
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Asimismo, se determinó un Rho = 0,931 casi perfecta entre 

liderazgo transformacional y gestión comunitaria.
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hacia la calidad y eficiencia. En ese sentido, la óptima gestión y 

formación integral de estudiantes, son dos de los principales 

objetivos que persiguen los directores transformacionales. Los 

directivos deben proponer soluciones y promover el cambio, 

motivar la justicia, estableciendo como individual y colectivo” 

(Pedraja, Rodríguez y Rodríguez, 2006; Murillo, 2006; Uribe, 

2005, Mumford et al., 2000).

El análisis descriptivo permitió describir las variables de estudio 

y de acuerdo a las puntuaciones logradas, la capacidad de 

liderazgo del director, se ha ubicado en nivel medio 70%, 

menciona, los directores no manejan el liderazgo óptimo; de 

igual forma, la puntuación de la variable gestión educativa se 

ubica en el nivel medio, dicho resultado indica que la gestión 

educativa no es óptima. Estos resultados encuentran similitud 
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está en un nivel medio en un 59%, y la variable desempeño del 
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liderazgo transformacional, el porcentaje más elevado es en la 

escala de algunas veces con un 57,9% en la gestión de 
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Según los resultados obtenidos a través del análisis inferencial, 

se determinó la relación entre las variables, evidenciando que 

existe una relación significativa en un 95% (valor p= ,000<0,05) 

entre las variables en estudio. Esto quiere decir que el liderazgo 

transformacional del director se da cuando fortalece la cultura 
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comunicación directa, comparte la autoridad y responsabilidad, 

presta estimulo intelectual a su personal, desarrolla una visión 

común para una conducción eficaz (Leithwood, 2004). El 

director debe prestar atención especial a la administración que 

implica el manejo de recursos materiales, técnicos, financieros 

dándoseles mayor importancia al recurso humano quien 

participa directamente en el proceso de mejoramiento. El 

director enfatizará la estimulación del esfuerzo docente 

(Mumford et al., 2000), porque la calidad educativa de las 

instituciones escolares “depende en gran parte de la gestión del 

director, su formación es considerada fundamental a la hora de 

tomar una decisión dirigida a lograr las metas de la institución” 
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(Martin, Cammaroto, Neris, y Canelón, 2009, p.10).

Thieme (2005) quien estudió “la influencia del liderazgo en el 

desempeño escolar, a través de la eficiencia, esfuerzo extra y 

satisfacción con una escuela de la comuna de Arica – Chile, 

evidenció el desempeño escolar es significativamente mayor 

cuando los líderes son mejor evaluados, que cuando obtienen 

baja puntuación en la encuesta”. Siendo la influencia del líder, 

factor determinante.

Otra investigación con similitud es la de Martínez (2007) 

respecto “al liderazgo transformacional en la gestión educativa 

de una institución educativa pública manifiesta que todos los 

docentes participantes identificaron tres de 10 características 

del liderazgo transformacional en el director: la influencia en el 

docente (91,5%), la motivación en el docente (93,5%) y la 

estimulación del docente (96,1%). Un grupo de ellos le 

reconocieron otras características como su autoridad, poder 

de convencimiento y apoyo en el trabajo”. 

CONCLUSIONES

Se ha establecido que la capacidad de l iderazgo 

transformacional a un nivel medio está relacionada con la 

misma intensidad con la gestión educativa, gestión 

institucional, gestión administrativa, gestión pedagógica y 

gestión comunitaria,
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Style Of Management And Quality Of Management in the Institución Educativa Domingo 
Mandamiento Sipan - Hualmay- 2017

Armando Graus Mesta

RESUMEN 

Objetivo. Conocer la relación del estilo de dirección y la calidad de la gestión educativa en la Institución Educativa Domingo Mandamiento Sipán – i i   

Hualmay – 2017. Material y Método. Investigación de enfoque cuantitativo, de tipo básica, nivel relacional, diseño no experimental correlacional de i  i

corte transversal, la población y muestra estuvo conformada por 60 docentes de la Institución Educativa. Resultados. El 53% de los docentesi i i i 

percibieron una gestión educativa alta, así mismo el 60% sintieron un estilo de dirección alto, por otro lado al estudiar las dimensiones de los estilos i i

de dirección se pudo apreciar que el 62% de los docentes percibieron un estilo autocrático, el 57% estilo democrático y el 63% estilo liberal 

Conclusiones. Al contrastar la hipótesis de la investigación con la prueba no paramétrica Rho de Spearman se llegó a comprobar que i i i ñ i ñ ñ

existe relación directa y significativa entre el estilo de dirección y la calidad de la gestión educativa en la Institución Educativa Domingo i i ii i

Mandamiento Sipán - Hualmay – 2017.

Palabra Clave: Estilo de dirección y calidad de la gestión.i i

ABSTRACT

Objective. Know the relationship between the management style and the quality of educational management in the Educational Institution Domingo i i i i

Mandamiento Sipan - Hualmay - 2017. Materials andMethod. Research ofi quantitative approach, basic type, relational level, non-experimental i i

crosssectional correlational design, the population and sample consisted ofi60 teachers ofithe Educational Institution. Results 53% of teachers i i i i

perceived a high educational management, likewise 60% felt a high management style, on the other hand when studying the dimensions of 

management styles it could be seen that 62% of teachers perceived an autocratic style, 57% democratic style and 63% liberal style Conclusions. i 

When contrasting the research hypothesis with the non-parametric Spearman Rho test, it was found that there is a direct and significant i i i i i i

relationship between the management style and the quality of educational management in the Educational Institution Domingo Mandamiento i ñ ñ ñ ñ ñ

Sipan - Hualmay – 2017
.
Key words: Management style and management quality

INTRODUCCIÓN

En la actualidad se sabe que el estilo de dirección alude a la i i

manera específica por la cual un individuo responsable de un 

procedimiento autorizado desarrolla su trabajo. Es claro, por lo 

tanto, que diversos estilos de dirección pueden influir en la 

gestión, con el argumento de que hay algunos estilos que mejor 

se adaptan a los objetivos generales del procedimiento. 

Desde los primeros estudios sobre eficacia escolar, la Dirección 

del Centro ha sido uno de los factores escolares mayormente 

señalados. Con distintas acepciones y matizaciones, las 

investigaciones sobre eficacia escolar han ido caracterizando la 

función de la dirección principalmente en torno al liderazgo. 

Acepciones tales como liderazgo institucional, educativo, 

profesional, firme y dirigido, estable, de apoyo, etc., 

representan constructos frecuentemente recurrentes para 

denotar al factor más indicativo de la dirección asociado a la 

eficacia escolar

Gómez (2013) en su investigación   Incidencia del estilo de 

gestión escolar en el clima institucional, un estudio de casos, 

Universidad Abierta Interamericana llegando a la conclusión 

que el estilo de gestión escolar incide con el clima institucional.

Arana (2017) en su investigación Liderazgo directivo y 

desempeño docente en una Institución Educativa Parroquial del 

Distrito de San Isidro Lima – Perú, llegando a la conclusión que 

existe una relación directa y significativa entre estas dos 

variables, señalando que el estilo que más predomina es el 

Liderazgo Transformacional y un alto nivel de desempeño de 

los docentes en la institución educativa.

La presente investigación se justifica por la necesidad que se 

tiene de conocer los factores que influyen en la crisis de la 

calidad de la gestión de la institución educativa estatal. Esta 

situación de crisis no es sólo de tipo administrativo, sino que en 

lo profundo es de tipo pedagógico. Sin embargo, reconocemos 

que el sistema de soporte constituye un elemento básico que 

permitirá sentar las bases para superar esta situación 

deficitaria. 

Por tal motivo, el objetivo de este estudio fue conocer 

la relación del estilo de dirección y la calidad de la ñ ñ ñ

gestión educativa en la Institución Educativa Domingo ñ ñ

Mandamiento Sipán – Hualmay – 2017.ñ

MATERIALES Y MÉTODOS

La metodología aplicada en la presente investigación fue de tipo 

básica, el nivel fue correlacional, el diseño no experimental de 

 Universidad Nacional José Fustino Sanchez Carrión (Huaura – Perú).
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