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Los programas sociales en la reinsercion social de los adolescentes infractores dentro
de un medio cerrado

Social programs in the social reintegration of adolescent offenders within a closed environment
Quispe Fernandez Shina Yurema'
RESUMEN

Objetivo: Este estudio tiene como objetivo determinar cdmo los programas de resocializacion, psicosociales y
educativos influyen en la reinsercion social de adolescentes infractores en un medio cerrado. Se busca analizar el
impacto de estas intervenciones en la reconduccion de actitudes y capacidades de los menores que han estado en
conflicto con laley penaly se encuentran privados de su libertad. Material y Métodos: Se utilizé un enfoque cualitativo
de tipo basico, con un disefio de teoria fundamentada. La recoleccion de datos se realiz6 mediante entrevistas
dirigidas a profesionales expertos en derecho penal juvenil y programas de rehabilitacibn para adolescentes
infractores. Se emple6 una guia de entrevista estructurada para analizar las percepciones sobre la efectividad de los
programas sociales implementados dentro de los centros de rehabilitacion cerrados. Resultados: Se ha determinado
que una adecuada implementacién en las politicas internas dentro de la rehabilitacion, si son de manera objetiva y
actualizadas, estos menores lograran readaptarse a la sociedad, por lo que se precisa que dichos programas influyen
en la reinsercidon de los adolescentes infractores logrando la reconduccion de sus actitudes y capacidades.
Conclusidén: Se logra determinar que los procesos que se realizan en favor de la reinsercién social para los
adolescentes que se encentren en conflicto con la ley penal, efectivamente genera unainfluencia para reintegraciéon a
la sociedad, logrando asi su reinserciéon de forma adecuaday éptima para con su sociedad.
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ABSTRACT

Objective: This study aims to determine how resocialization, psychosocial, and educational programs influence the
social reintegration of juvenile offenders in a closed environment. The study seeks to analyze the impact of these
interventions on the reformation of attitudes and skills of minors who have been in conflict with criminal law and are
deprived of their liberty. Material and Methods: A basic qualitative approach with a grounded theory design was used.
Data collection was conducted through interviews with professionals specializing in juvenile criminal law and
rehabilitation programs for juvenile offenders. A structured interview guide was employed to analyze perceptions
regarding the effectiveness of the social programs implemented in closed rehabilitation centers. Results: It has been
determined that the proper implementation of internal rehabilitation policies, when objective and up-to-date, enables
these minors to readjust to society. Consequently, it is evident that these programs influence the reintegration of
juvenile offenders, successfully guiding the reformation of their attitudes and skills. Conclusion: The processes carried
outin favor of the social reintegration of juveniles in conflict with criminal law effectively contribute to their reintegration
into society, achieving their reentry in an appropriate and optimal manner.
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INTRODUCCION

En los ultimos afios, el comportamiento delictivo de los
adolescentes ha emergido como un problema social de
gran magnitud, con efectos desproporcionadamente
negativos. Este fendmeno se ha manifestado en actos
violentos asociados a pandillas juveniles y barras bravas,
que han afectado tanto el patrimonio publico y privado
como la integridad fisica y psicologica de los ciudadanos
(Zaffaroni, 1995). Para muchos jévenes de clase media'y
baja, la violencia se percibe como una via para adquirir
poder y notoriedad, reforzando su percepcion de
invulnerabilidad y control (Maiery Binder, 2020).

La reinsercién social de los adolescentes infractores
dentro de un medio cerrado ha sido objeto de andlisis por
diversos autores. Castillo (2017) define este proceso
como un conjunto de acciones y actividades que buscan
reincorporar a los jovenes a la sociedad, promoviendo
cambios conductuales que los alejen de
comportamientos lesivos. De manera similar, Gonzalez
(2018) destaca que los programas de resocializacién son
fundamentales para el reacondicionamiento de la
conducta, facilitando la adaptaciéon de los infractores al
entorno social.

Por su parte, Estacio (2019) subraya que el Estado
desempefia un papel esencial como promotor y guia en
el proceso de reintegraciéon social, asegurando que los
adolescentes infractores reciban el apoyo necesario
para su recuperacion y reincorporacion a la comunidad.
El Estado, como ente protector, tiene la responsabilidad
de garantizar las condiciones juridicas y sociales que
permitan una resocializacién efectiva (Tapia, 2023).

La presente investigacion se justifica tedricamente,
como sefiala Alvarez Risco (2020), debido a su
contribucion al conocimiento sobre la importancia de los
programas de resocializacion en el proceso de
reinsercién social de los adolescentes infractores.
Asimismo, Bernal (2010) destaca la relevancia practica
de esta investigacion, ya que propone estrategias que
podrian contribuir a resolver problemas relacionados con
la reincorporacioén social de estos jovenes.

Finalmente, este estudio busca, a nivel general,
determinar de qué manera los programas de
resocializacion influyen en la reinsercién social de los
adolescentes infractores dentro de un medio cerrado.
Especificamente, se analizara como los programas
psicosociales y educativos impactan en este proceso,
con el fin de proporcionar recomendaciones para mejorar
suimplementaciony eficacia.

METODOLOGIA

El presente estudio utiliz6 un enfoque cualitativo con
disefio de teoria fundamentada, orientado a comprender
y analizar cdmo los programas sociales, psicosociales y
educativos influyen en la reinsercion social de
adolescentes infractores dentro de un medio cerrado. El
enfoque cualitativo permitié la recoleccion y analisis
inductivo de datos, generando una base teorica que
ayuda a abordar la problematica de la reinsercion de

estos adolescentes. Como sefiala Gémez (2020), este
enfoque se centra en el analisis normativo y de casos
comparados, proporcionando una vision completa y
asertiva sobre el fendmeno estudiado.

El tipo de investigacion es de caracter basico, cuyo
objetivo fue generar nuevos conocimientos sobre los
procesos de resocializacion y su impacto en la
reinsercion social. Segun Naupas (2018), este tipo de
investigacion contribuye al desarrollo de futuros estudios
y a la aplicacion de nuevos conocimientos en la practica,
lo que garantiza la relevancia y aplicabilidad de los
hallazgos.

El nivel de la investigacion fue descriptivo, centrado en la
caracterizacion objetiva y detallada del fenbmeno de
estudio. A través de este nivel, se busco describir cdmo
los programas de resocializacion influyen en la conducta
y actitudes de los adolescentes infractores (Straus,
2018). Este nivel descriptivo se enriquecié con el analisis
empirico de datos recolectados, permitiendo generar
una mayor objetividad en el estudio.

Para la recoleccién de datos, se utilizaron dos técnicas
principales: la entrevista y el analisis documental. Las
entrevistas se llevaron a cabo con profesionales
especializados en derecho penal juvenil y rehabilitacion
de adolescentes infractores. Segun Ordofiez (2015), la
entrevista es una herramienta metodolégica clave que
facilita el dialogo entre el entrevistador y el entrevistado,
permitiendo recolectar informacion fidedigna basada en
la experiencia directa de los participantes.

El instrumento utilizado fue una guia de entrevistas,
disefiada para recoger informacion especifica y
relevante sobre la efectividad de los programas sociales
implementados en los centros de rehabilitacion cerrados.
Esta guia permitio obtener respuestas claras vy
coherentes con los objetivos de la investigacion
(Ordofiez, 2015). Ademas, se realizd un analisis
documental exhaustivo, centrado en la revision de
estudios y fuentes relevantes para la investigacion, con
el fin de seleccionar ideas clave que apoyen el desarrollo
teorico del estudio (Gonzalez, 2018).

Los procedimientos seguidos durante la investigacion
incluyeron una secuencia estructurada de pasos,
conforme a los estandares establecidos por el método
cientifico. Segun Hernandez (2018), el respeto por la
secuencialidad de los procedimientos es esencial para
garantizar la coherencia y precisién del proceso
investigativo. En este caso, se sigui6 un esquema
estandar que permitié desarrollar la recoleccion de datos
y su posterior andlisis de manera ordenada y rigurosa.

Para garantizar la validez de la informacion, se
seleccionaron fuentes documentales con un limite de
antigiedad no mayor a cinco afios, asegurando que la
informacion estuviera actualizada y en linea con el tema
de estudio. Este enfoque, sumado al uso de
herramientas metodolégicas adecuadas, permitid
asegurar la calidad y relevancia de los datos
recolectados.
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RESULTADOS Y DISCUSION

En esta secciébn se presentan y analizan los datos
recolectados a partir de las guias de entrevista y el
analisis documental, cumpliendo con los objetivos
planteados en este estudio.

Primero: En relacion con el objetivo general, que busca
determinar como los programas de resocializacion
influyen en la reinsercién social de adolescentes
infractores en un medio cerrado, los resultados de las
entrevistas revelan que la mayoria de los participantes
consideran que dichos programas tienen un impacto
directo en la reinsercion social de los jévenes. Segun los
entrevistados, estas acciones no solo ayudan a modificar
las actitudes de los menores, sino que también facilitan
su readaptacion a la sociedad. Esto esta alineado con lo
expuesto en la Casacion 4351-2016 de la Corte Suprema
de Justicia de la Republica, que establece que el Estado
debe generar las condiciones necesarias para que los
procesos de rehabilitacion sean efectivos y respeten los
principios de proteccién de los menores.

Asimismo, la Casaciéon 5309-2018, vinculada a la Ley
Penal sobre Pandillaje Pernicioso, destaca que los
programas de rehabilitacion deben adaptarse a las
necesidades particulares de cada adolescente, lo que
refuerza la importancia de un enfoque individualizado
para lograr una reinsercion efectiva. Segun Renjifo
(2022), la implementacion objetiva y actualizada de
politicas internas en estos programas es fundamental
para garantizar que los adolescentes infractores logren
una adecuadareadaptacion.

Segundo: En cuanto al primer objetivo especifico, que
analiza la influencia de los programas psicosociales en la
reinsercion social, los participantes de las entrevistas
coincidieron en que estos programas juegan un papel
clave en la reconduccién de las actitudes y capacidades
emocionales de los adolescentes infractores.
Destacaron que la falta de control psicosocial podria
aumentar el riesgo de recaida. Este hallazgo se refuerza
con el analisis del expediente W 03247-2008-PHC/TC
del Tribunal Constitucional, que sefiala que los
programas psicosociales deben incluir la participacion de
la familia para promover la reintegracion. De acuerdo con
Ortega (2019), un enfoque insuficiente por parte del
Estado puede generar una ruptura de valores en los
adolescentes, por lo que es crucial que las politicas
psicosociales estén debidamente estructuradas y
orientadas ala estabilidad emocional.

Tercero: Respecto al segundo objetivo especifico,
relacionado con la influencia de los programas
educativos en la reinsercion, los participantes de forma
unanime afirmaron que estos programas tienen un
impacto positivo en la conducta y formacion de los
adolescentes. Sefialaron que los programas educativos,
cuando son bien ejecutados, brindan un respaldo
académicoy logistico que fortalece las habilidades de los
jovenes. Sin embargo, también indicaron que la falta de
seguimiento a estos programas puede limitar su
efectividad, dificultando la reinsercion. Robles y Romero

(2022) destacan que los talleres formativos y educativos
en los centros de rehabilitacion son fundamentales para
la resocializacion de los adolescentes, al promover su
participacion activa y el desarrollo de valores.

Los resultados obtenidos confirman la importancia de los
programas de resocializacién, psicosociales y
educativos en el proceso de reinsercion social de los
adolescentes infractores dentro de un medio cerrado. Se
evidencié que los programas deben adaptarse a las
necesidades individuales de los jévenes y contar con el
apoyo de sus familias y el respaldo de politicas publicas
adecuadas. A nivel doctrinal y practico, es crucial que
estos programas no solo se enfoquen en el tratamiento
conductual, sino también en el desarrollo integral de los
adolescentes, proporcionando herramientas que les
permitan reintegrarse de manera efectiva en la sociedad.

Se tomaron como referencia articulos de derecho
comparado y estudios realizados en otros paises, como
Chile, que refuerzan la importancia de implementar
medidas adecuadas para la resocializacion de los
menores infractores. En el contexto nacional, los
articulos cientificos y publicaciones revisadas también
subrayan la relevancia de los programas de
rehabilitacion, destacando la necesidad de una
supervision constante para asegurar su efectividad y el
bienestar de los adolescentes involucrados.

CONCLUSIONES

Primero: Los programas de resocializacion tienen una
influencia significativa en la reinsercion social de los
adolescentes infractores, tal como se ha evidenciado alo
largo del presente estudio. Estos programas ofrecen
oportunidades reales para el desarrollo y adaptacion de
los jovenes dentro de la sociedad, ayudando a modificar
actitudes y comportamientos. El proceso de
rehabilitacién dentro de un medio cerrado, cuando esta
acompafado de programas bien estructurados y
adaptados a las necesidades de los adolescentes,
permite una reintegracion efectiva, contribuyendo a la
construccion de una vida social mas estable y segura.

Segundo: El Peru, al igual que muchos otros paises, ha
comenzado a aplicar estas medidas con la finalidad de
lograr la resocializacion de adolescentes infractores. No
obstante, el compromiso social y estatal debe ser
reforzado para asegurar que estos esfuerzos alcancen
sus objetivos. La experiencia internacional muestra que
la clave del éxito radica en la inversién, no solo
econdmica, sino también en la conformacion de equipos
multidisciplinarios que incluyan profesionales en areas
psicosociales, educativas y legales. Este enfoque
integral es fundamental para que las acciones orientadas
a la reinsercion sean concretas y sostenibles a largo
plazo.

Tercero: A pesar de los avances, el problema de la
reinsercion social de los menores infractores persistira si
tanto el Estado como la sociedad no adoptan un
compromiso activo y continuo. Es necesario un esfuerzo
coordinado que involucre a las instituciones publicas, las
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familias y la comunidad en general para generar un
entorno propicio que facilite el proceso de reintegracion.
Solo a través de este compromiso colectivo sera posible
reducir la reincidencia y promover un cambio duradero en
la vida de estos jovenes, asegurando su contribucion
positiva ala sociedad.
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